VYHODNOTENIE PRIPRAVNEJ TRHOVEJ KONZULTACIE
STANOVENIE DEFINITIVNYCH SUTAZNYCH POZIADAVIEK NA PREDMET ZAKAZKY

Verejny obstaravatel vykonal v mesiaci 02/2020 pripravn trhovii konzultéciu (dalej len "PTK ") na VVami pozadovany predmet zakazky ,[ECMO systém s prisluSenstvom" za ugelom ziskania prehfadu o moznych dodavateloch a nimi pontkanych produktoch, ktoré spifiajt, resp. po korekcii povodnej technickej Specifikacie budt spiiiat Vami definované poziadavky na predmet
zakazky.

V ramci prieskumu trhu boli osloveni 10 potencionaini dodavatelia, z ktorych 4 predloZil svoju ponuku. Oznédmenie o PTK bolo zverejnené na webovej stranke www.vusch.sk.

Tymto Vas ziadam o 1] ie a vy ie p zenych pontk vo vztahu k Vami defi ym p: p na p zakazky a tym o i ¢énych) sutaznych pozi: iek na pi zakazky.

1. VSEOBECNA SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY
1.1 Nazov predmetu zakazky:

ECMO systém s prislu$enstvom

12CPV:

33157400-9 - Lekarske dychacie pristroje 50421000-2 - Opravy a Udrzba lekarskych zariadeni
51410000-9 - Instalacia lekarskych zariadeni 60000000-8 Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)
1.3 Druh:

tovar,sluzba

2. FUNKCNA SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY

Kompaktny
nadnomy

3. ROZDELENIE a DOSTUPNOST PREDMETU ZAKAZKY
3.1 Rozdelenie predmetu zakazky

3.1.a) Rozdelenie na ¢asti:
O 4no
Nie

3.1.b) Zoznam poloziek:
Poradové ¢islo [Nazov polozky predmetu zakazky MJ Pozadovany poget MJ za zmluvné obdobie

Polozka &. 1 ECMO systém s prislusenstvom ks 1

3.2 Dostupnost’ na trhu:
Bezna dostupnost’
O Nie bezna dostupnost’
4. TECHNICKA SPECIFIKACIA PREDMETU ZAKAZKY

Dodavatef &. 1

SURGITECH, s.r.0.

pozi y i v rdmei PTK Pri suchom miyne 58 DEFINITIVNE POZIADAVKY NA PREDMET ZAKAZKY
811 04 Bratislava
[Poz ini i i, a hodnoty zakazky L uvedol i ie, Z a hodnoty zakazky
&i nim ponukany produkt spliia,

resp. nespliia verejnym
obstaravatelom definované
poziadavky na predmet
zakazky.

V pripade, ak ponukany produkt
nesplfia verejnym obstaravatefom
pozadované technické viastnosti
na predmet zakazky,
uchadzac uviedol
"nespliia” a NAVRH ponukanej
ekvivaletnej hodnoty

Polozka &.1 - Kompaktny podporny systém pre srdce a pfica jednotka minimum maximum presne Polozka &.1 Polozka ¢.1 - Kompaktny podporny systém pre srdce a pfuca jednotka minimum maximum presne
1 pr'enosr.n'/ systém poskytujici podporu, alebo nahradu krvného obehu a/alebo ks 1 spltia 1. pryenosr.vy' systém poskytujici podporu, alebo nahradu krvného obehu a/alebo ks 1
dychania, dychania,
2. moznost zapojenia ako ECMO, LVAD, RVAD, BiVAD, spiiia 2. moznost zapojenia ako ECMO, LVAD, RVAD, BiVAD,
3. pristrojova jednotka &o najmensich rozmerov cm 42,7x25,5x31,5 splita 3. pristrojova jednotka &o najmensich rozmerov cm 42,7x25,5x31,5
3.1|hmotnost jednotky kg 10 splita 3.1|hmotnost jednotky kg 10
4 mo.irlosl' ?pl\ka'cie ako samo'slalnej jednotky alebo pre nemocnice v konfigurécii s mobilnym stojanom (vozikom) s prisluSenstvom (ohrevna jednotka, spliia " mo.irlost’ ?plika’cie ako Samo?lalnej jednotky alebo pre nemocnice v konfigurécii s mobilnym stojanom (vozikom) s prisluSenstvom (ohrevna jednotka,
zmiesavaé plynov, transformator), zmiesavaé plynov, transformator),
5. nudzovy ruény pohon (manualna ruéna kluka s magnetickou spojkou a LED ukazovatel rychlosti), spiiia 5. nudzovy ruény pohon (manualna ruéna kluka s magnetickou spojkou a LED ukazovatel rychlosti),
6. dotykovy displej s automatickym zamkom pre rychle a bezpe¢né pouzivanie, spiiia 6. dotykovy displej s automatickym zamkom pre rychle a bezpe&né pouzivanie,
7. Zzobrazenie minimalne tychto parametrov na displeji: tlak, teplota, hladina, prietok krvi, bubliny v krvi, spiiia 7. ie minimalne tychto p: na displeji: tlak, teplota, hladina, prietok krvi, bubliny v krvi,
8. monitoring Zilovej krvi bez nutnosti kalibracie a zobrazenie na displeji: vendzna saturacia 02, hemoglobin, hematokrit, venézna teplota, spiiia 8. monitoring Zilovej krvi bez nutnosti kalibracie a zobrazenie na displeji: venézna saturacia 02, hemoglobin, hematokrit, vendzna teplota,
9. Senzory: XK 9. Senzory:
9.1|na meranie vonkajsich tiakov ks 4 splita 9.1|na meranie vonkajsich tiakov ks 4
9.2|na meranie vnitornych tiakov ks 3 splita 9.2| na meranie vnitornych tiakov ks 3
9.3|na meranie vonkajgej teploty ks 2 splita 9.3|na meranie vonkajsej teploty ks 2
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STANOVENIE DEFINITIVNYCH SUTAZNYCH POZIADAVIEK NA PREDMET ZAKAZKY

9.4|na meranie vnitornej teploty ks 2 splfia 9.4[na meranie vnitomnej teploty ks 2
9.5| prietokovy senzor s integrovanym snimagom bublin ks 1 splfia 9.5 prietokovy senzor s integrovanym snimagom bublin ks 1
9.6 [senzor bublin ks 1 splita 9.6|senzor bublin ks 1
9.7 [senzor prietoku ks 1 splita 9.7|senzor prietoku ks 1
9.8|vendzny senzor ia 02, in, it, teplota) ks 1 splita 9.8|venozny senzor ia 02, in, it, teplota) ks 1
10. otacky (RPM) v rozmedzi do 5000 ot./min. pri prietoku od 9,99 do 9,99 /min. spia 10. otacky (RPM) v rozmedzi do 5000 ot./min. pri prietoku od 9,99 do 9,99 I/min.
11. prevadzkova doba integrovanej batérie mintta 90 splita 11. prevadzkova doba integrovanej batérie minGta 920
12. numericky a LED ukazovatel rychlosti RPM, spia 12. numericky a LED ukazovatel rychlosti RPM,
13. komunikagné porty: moznost uloZit data na externé médium, moznost vzdialeného pripojenia spliia 13. komunikaéné porty: moznost uloZit data na externé médium, moznost vzdialeného pripojenia
14. minimélne bezpe&nostné prvky: alarm, vibragna podiozka. spliia 14. miniméalne bezpeénostné prvky: alarm, vibraéna podlozka.
5. MINIMALNE ZMLUVNE POZIADAVKY NA PREDMET ZAKAZKY
SURGITECH, s.r.o
é zmluvné é a a v ramci PTK DEFINITIVNE ZMLUVNE POZIADAVKY NA PREDMET ZAKAZKY

Pri suchom mlyne 58
811 04 Bratislava

Pozaduje sa: Ucha ¢ uvedol i iu, €i lje sa
akceptuje resp. neakceptuje
verejnym obstaravatefom
definované zmluvné
poziadavky na predmet zakazky
V pripade, ak poZiadavku
neakceptuje,
dodavatel uviedol
"neakceptujem” a NAVRH nového
znenia hodnoty
1. PoZaduje sa uzatvorenie kipnej zmluvy. akceptujem 1. PoZzaduje sa uzatvorenie kupnej zmluvy.
2. Pozaduje sa dodanie zariadenia : akceptujem 2. Pozaduje sa dodanie zariadenia :
neakceptujem / " " " . " o s
o1 do 30 pracovnych dni od diia nadobudnutia G&innosti zmluvy resp. odo diia dorucenia Oznamenia o spineni objednavatefom stanovenych i a 2z dévodu celkovej situacie 21 v;egoteéuve_de(;ej ‘é’ Prilohe &. f - Kalll;_u\:c: c‘?”ry ma|x|malne f’gfk dg 25 tyidﬁ‘)"
-+ poziadaviek na predmet zakazky dodavatefovi (dalej len "Oznamenie"), s Covid-19 navrhujeme upravit -1.]0d dorucenia Oznamenia o spineni objednavatelom stanovenych podmienok a
y o poziadaviek na predmet zakazky dodavatelovi (dalej len "Oznamenie”),
dobu dodania na 25 tyzdiov
2.2 v pracovnych dfioch, akceptujem 2.2.|v pracovnych ditoch,
23. v ¢ase od 08:00 hod. do 14:30 hod., akceptujem 2.3.|v ¢ase od 08:00 hod. do 14:30 hod.,
do sidla kupujtceho na viastné naklady tak, aby bola zabezpecena dostatocna
24 do sidla kupujtceho na viastné naklady tak, aby bola zabezpecena dostatoéna ochrana pred poskodenim, pricom konkrétne miesto dodania - Keeptui 24 ochrana pred po§kodemm pnéom konkretne miesto dodania - pracovisko
o pracovisko objednavatela a zodpovedna osoba obejdnavatela budi dodavatelovi pisomne upresnené po uzavreti zmluvného vztahu, akeeptujem o 4 osoba la budli doda fovi pisomne
upresnené po uzavreu zmluvného vztahu,
0 jucom om i objednavatera min. 5 pracovnych dni vopred tak, aby objednavatel mohol poskynut potrebnu . po predcha " 'f objednavatefa min. 5
25. zucmnosl' pri dotljani Y obj ! P Mk ' vop! ¥ o0 v poskyntt potrebnd akceptujem 2.5.[pracovnych dni vopred tak, aby objednavate\‘ mohol poskynit potrebnt stcinnost
! pri dodani,
s dodacim listom, ktory musi obsahovat okrem povinnych naleZitosti aj €islo
s dodacim listom, ktory musi obsahovat okrem povinnych nalezitosti aj Cislo objednavky (ak bola vystavena), &islo kipnej zmluvy, jednotkovii cenu objednavky (ak bola vystavena), ¢islo kupnej zmluvy, jednotkovu cenu prislusnej
prislusnej polozky bez DPH, s DPH, sadzbu DPH, celkovii cenu prislunej polozky bez DPH, s DPH, SUKL (ak je to relevantné). polozky bez DPH, s DPH, sadzbu DPH, celkovii cenu prislusnej polozky bez DPH,
s DPH, SUKL (ak je to relevantné)
286. V pripade, ak je dodavany tovar z krajiny EU (okrem SR), je dodavatel povinny uviest v dodacom liste, okrem nalezitosti uvedenych v predchadzajicej akceptujem 2.6.
vete, aj: V pripade, ak je dodavany tovar z krajlny EU (okrem SR), je dodavatel povinny
- kéd tovaru podla aktualne platného colného sadzobnika, uviest' v dodacom liste, okrem néalezi ych v pre 4 (cej vete, aj:
- Udaj o krajine pévodu tovaru (t]. krajina kde bol tovar vyrobeny). - kéd tovaru podra aktudine platného colneho sadzobnika,
- Udaj o krajine pévodu tovaru (tj. krajina kde bol tovar vyrobeny).
Objednavatel zabezpedi za icelom prevzatia zariadenia pristup pre osoby p na ¢as y y na vyloZenie, aciu a . Objedné}lalel‘ ;abezpeéi ZE,Uéelcm preﬂglia Zaria?en_ia pristup Pre, o_soby .
3. eia . akceptujem 3. poverené dodavatefom na ¢as nevyhnutny na vyloZenie, kompletizaciu a instalaciu
inStalaciu zariadenia. N .
zariadenia.
Prevzatie dodaného zariadenia je objednavatel povinny dodavatelovi pisomne
Prevzatie dodaného zariadenia je objednavatef povinny dodévatefovi pisomne potvrdit na dodacom liste alebo preberacom protokole. Jedna képia B e e e ey i docaciene
" dodacieho listu alebo preberacieho protokolu ostéva objednavatelovi. V pripade uplatnenia opravnenej vyhrady obejdnavatefom pri dodani zari Keentui A oo reberacien projokol ostava objednavatelovt. ¥ pripade upamnena
B ostava zariadenie vo viastnictve dodavatela az do doby, kym dodavatel neodstrani prekazku, ktora brani objednavatelovi zariadenie riadne prevziat. akeeptujem B apravryxene]dvyd ra y Ia a2 do dob: kyprldodvam ' d ,0.5 avi,,k K 'vbo .
Objednavatel nadobudne viastnicke prévo vzdy a po zaplateni celej odplaty za plnenie dohodnutej v zmiuve. lastnictve dodavatefa az do doby, kym dodvatel neodstréni prekézku, ktora brani
objednavatelovi zariadenie riadne prevziat. Objednavatel nadobudne vlastnicke
prévo vzdy aZ po zaplateni celej odplaty za pinenie dohodnutej v zmluve.
Sucastou zavéazku dodavatela je zarovei poskytnutie pisomnych dokladov
Sucastou zavazku dodavatela je zaroven poskytnutie pisomnych dokladov potrebnych pre riadne a bezchybné pouZitie zariadenia na stanoveny ucel, a potrebnych pre riadne a bezchybné pouZitie zariadenia na stanoveny tcel, a to
5. to najma, no nie len vylu¢ne: navod na pouZitie zariadenia v slovenskom jazyku (resp. v éeskom jazyku), zarucny list, preberaci (akceptaény) protokol, akceptujem 5. najma, no nie len vyluéne: navod na pouZitie zariadenia v slovenskom jazyku (resp.
instalaény protokol, protokol o zaskoleni zamestnancov objednavatela s obsluhou pristroja. v Eeskom jazyku), zaruény list, preberaci (akceptacny) protokol, instalaény
protokol, protokol o zaskoleni zamestnancov objednavatela s obsluhou pristroja.
Sucastou dodania zariadenia a/alebo dohodnutych sluZieb je aj povinnost'
Sucastou dodania zariadenia a/alebo dohodnutych sluzieb je aj povinnost' la odovzdat obj a i :dovz‘?at‘ d h disk dod " by pl
6. -zoznam a é Udaje servisnych stredisk a la pre potreby pinenia zmluvy, akceptujem 6. - zoznam a kontakiné Udaje servisnych stredisk dodavatefa pre potreby pinenia

- kontaktné Udaje na Klientske pracovisko dodavatefa - tzv. "Hotline", "Helpdesk", "Call centrum..." pre potreby pinenia zmluvy.

zmluvy,
- kontaktné udaje na Klientske pracovisko dodavatela - tzv. "Hotline", "Helpdesk",
"Call centrum..." pre potreby pinenia zmluvy.
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Dodavatel je povinny k fakture vzdy priloZit kpiu objednavky (ak bola vyhotovena) kupujtceho ako povinnu prilohu faktiry. Dodavatel je rovnako

Dodavatel je povinny k faktare vzdy priloZit képiu objednévky (ak bola vyhotovena)
kupujuceho ako povinnu prilohu fakttry. Dodavatel je rovnako povinny k fakttre

7. povinny k faktdre priloZit' képiu dodacieho listu ako jej povinnu prilohu, okrem pripadov, kedy je faktura dorucena zaroveri s dodacim listom. akeeptujem 7 priloZit képiu dodacieho listu ako jej povinnu prilohu, okrem pripadov, kedy je
faktura doruena zaroveri s dodacim listom.
5 . s . P, . . . . PR . . Pozaduje sa akceptovat, Ze platba za pinenie sa realizuje vyluéne bezhotovostnym
s \I/’;jz;g:ﬁazan:k:sg;zvslo,si;ﬁlﬂlgzlﬁaerz:eme sa realizuje vylu¢ne bezhotovostnym platobnym stykom na zaklade faktury doru¢enej dodavatefom, a to akceptujem s. platvcbn)'/m stykorv na zé}(lade fakidry dorugene] dodavatefom, a to vdy za riadne
a véas poskytnuté pinenie.
5 . % 5 5 " . i - " PoZaduje sa v zmysle § 340b ods. 5 zakona ¢. 513/1991 Z.z. Obchodného
o Pozadyujg sav zr?ys\e § 340_!; ods. 5 zakona ¢. 513/1991 Z.z. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov splatnost faktury v lehote 60 dni akeeptujem 9 Zakonnika v zneni neskorsich predpisov splatnost faktdry v lehote 60 dni odo dfia
odo diia jej dorucenia kupujicemu. o o L
jej dorugenia kupujicemu.
Kupna cena zariadenia zahifia aj sluzby spojené s jeho dodanim, t.j.
¢enie dopravy do ého miesta dodania, dopravu dodavatela do
Kupna cena zariadenia zahifia aj sluzby spojené s jeho dodanim, t.j. zabezpecenie dopravy do dohodnutého miesta dodania, dopravu dodavatela do miesta poskytnutia sluzby a spat, ako aj vSetky ostatné naklady dodavatela
10 miesta poskytnutia sluzby a spat, ako aj vSetky ostatné naklady dodavatela vynalozené v stvislosti s dodanim objednaného zariadenia a/alebo akeeptujem 10 vynalczene v suvlslosll s dodanlm objednaneho zanadema alalebo poskytnutim
. poskytnutim sluZieb objednavatelovi, uvedenim zariadenia do prevadzky (ms'alaclou), zaskolenim obsluhy, poskytnutim uZivatel'skej dokumentacie, : sluzieb i, do (instalaciou),
poskytnutim hardvéru a licencie k nim, prevodom vlastnictva k zari: na , ako aj iie zaruéného servisu v mieste instalacie. zakolenim obsluhy, im uzi Iskej poskytnutim
hardvéru a licencie k nim, prevodom i k zari na obj 4
ako aj poskytovanie zaruéného servisu v mieste instalacie.
Pozaduije sa, aby v pripade ak sa ispesnym ucha (tj. doda I po
uplynuti lehoty na predkladanie pontik, resp. po elektronickej aukcii stane:
Pozaduje sa, aby v pripade ak sa GispeSnym uchadzacom (t.j. doda I po uplynuti lehoty na predkladanie pontik, resp. po elektronickej aukcii 1. uchadzag, ktory je alebo bol dodavatefom predmetu zakazky a ak jeho koneéna
stane: jednotkova cena za MJ bez DPH je vy33ia ako sti¢asne aktudlna alebo predtym
1. uchadzag, ktory je alebo bol dodavatefom predmetu zékazky a ak jeho konecna Jednolkova cena za MJ bez DPH je vy33ia ako stc¢asne aktudlna platnajednotkova cena za MJ bez DPH, za ktoru verejny obstaravater (t.j.
alebo predtym platna jednotkova cena za MJ bez DPH, za ktor( verejny 4 (tj. a ') nakupuje alebo nakupoval od dodavatela pred ) nakupuije alebo od a la pred vyhlasenim tejto
11. vyhlasenim tejto sutaze akceptujem 11, sutaze
alebo alebo
2. 4 &, ktory i predloZil aktudlnu cenovii ponuku pred vyhlasenim tejto sutaZe a jeho kone¢na jednotkova cena za MJ 2. uchadzag, ktory verejnému obstaravatelovi predloZil aktualnu cenovi ponuku
bez DPH je vy3sia ako cena ktoru predloZil v aktualnej cenovej ponuke pred vyhlasenim tejto sutaze, pred vyhlasenim tejto sutaze a jeho konecna jednotkova cena za MJ bez DPH je
tak: vy$sia ako cena ktoru predloZil v aktualnej cenovej ponuke pred vyhlasenim tejto
sutaze,
tak:
verejny I vyzve U $né 4 ¢a na podanie k
verejny obstaravatel vyzve GispeSného uchadzaca na podanie vysvetlenia k uvedenému a ak po prehodnoteni pisomného zdévodnenia uzna navysenie uvedenému a ak po prehodnoteni p|somneho zdévodnenia uzna navysenie
11.1 konecnej jednotkovej ceny za MJ bez DPH prislusnej polozky predmetu zakazky, zasle verejny 4 ' uchadzacovi ozna v ktorom potvrdi akceptujem 11.1.| konecnej Jednotkovej ceny za MJ bez DPH pnslusneJ polozky predmetu zakazky,
opravnenie nim ponuknutej ceny; zasle verejny ie, v ktorom potvrdi opravnenie
nim ponuknutej ceny;
verejny obstaravatel vyzve Uspesné adzac, 2 na podame k
verejny [ vyzve Uspesného uchadzaca na podanie ia k a ak po prehodnoteni pisomného zdovodnenia neuzna uvedenému a ak po lia neuzna navysenie
11.2. navy3enie kone¢nej jednotkovej ceny za MJ bez DPH prislusnej polozky predmetu zakazky, verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo neuzavriet s akceptujem 11.2. kD"Eé"eJJed"OlkOVEJ .C eny Zf MJ bez DPH pnslusnej polozky predmelu zakazky,
uchadzaom zmluvny vztah a zrusit verejné obstaravanie v prislusnej Casti predmetu zakazky a v pripade ak je to relevantné odstupit od zmluvy. verejny pravo zmiuvny vztah
a zrusit verejné obstarévame v prisludnej asti predmelu zakazky a v pripade ak je
to relevantné odstupit od zmluvy.
Dodavatel poskytuje na predmet zakazky a vSetky jeho stcasti (dalej len
"zariadenie") komplexnt zaruku v trvani minimalne 24 mesiacov odo dia, kedy je
Dodavatel poskytuje na predmet zakazky a vSetky jeho stcasti (dalej len "zariadenie") komplexnt zaruku v trvani minimalne 24 mesiacov odo dria, kedy ( ie uvedené do prevadzky. Uvedenie zariadenia do prevadzky a zagiatok
je zari; ie uvedené do preva . Uvedenie zari; do a a zaciatok plynutia zaruénej doby sa potvrdi na dodacom liste (preberaci . plynutia zaruénej doby sa potvrdi na dodacom liste (preberaci protokol), ktory
12. protokol), ktory podpidu obe zmluvné strany, tj. dodavatel a objednévatel' resp. ich oprévneni zastupcovia. Uvedena zaruéna doba sa automaticky akeeptujem 12. podpiu obe zmluvné strany, t.j. dodavaterl a objednavatef, resp. ich opravneni
predizuje o dobu, po ktori nemohlo byt zariadenie vyuzivané na ucel, na ktory je ureny a to z dévodov na ktoré sa vztahuje zaruka. zastupcovia. Uvedena zaruéna doba sa automaticky predizuje o dobu, po ktor(
nemohlo byt zariadenie vyuZivané na Gcel, na ktory je uréeny a to z dévodov na
ktoré sa vztahuje zaruka.
Komplexna zéruka predstavuje stbor opatreni, ktoré bude v rdmci ceny zariadenie
Komplexna zaruka predstavuje stbor opatreni, ktoré bude v ramci ceny ykonavat' ym servisom po dobu trvania wk})nava'f doﬂévalel’ autonzovanyr‘n servllsom po dobu trvania zéruéng{ doby na
zarucnej doby na zariadeni za ucelom bezporuchovej prevadzky predmetu zmluvy a za ucelom udrzania vSetkych parametrov uvedenych v technickej . zar@de_nl za uc,e")m bezporuchovej prgvadzky predm_elu Z"“”YV aza uce\o_m
13 Specifikacii zariadenia. Objednavatef si vyhradzuje pravo, v pripade potreby vyZiadat od I Zenie dokladu, p: i ktorého akeeptujem 13. udrzania vsetkych parametrov uvedenych v technickej Specifikacii zariadenia.
preukaze opravnenost vykonavat autorizovany servis. Opatreniami sa rozumie najma, nie véak vyluéne: Objedljav_ater si whradzuje pravo v pripade potreby vyZiadal od dodavatefa
pr dokladu, ktorého preukaze opravnenost vykonavat
autorizovany servis. Opatreniami sa rozumie najma, nie véak vyluéne:
13.1. oprava vad a pordch zariadenia, t.j. uvedenie zariadenia do stavu pinej vyuZitelnosti vzhladom k jeho technickym parametrom, akceptujem 13.1.|°Prava vad a portich zangdenla, 4. yvgdenle zariadenia do stavu pinej
vyuzitelnosti vzhfadom k jeho technickym parametrom,
A . i . . . . . " . . . " 31 " dodavka a vymena vSetkych potrebnych nahradnych dielov a stciastok v pripade
132 z::;‘;k;;u"émegsbﬁe;ifjl DZ:';S’:: b ZTJl;':Zf:;yﬁca?":k;:::v::z‘g‘k v pripade ich poruchy, kioré sami o sebe maj kratSiu dobu Zvotnosti, alebo akceptujem 13.2.ich poruchy, kioré sami o sebe mai kratiu dobu Zivotnosti alebo kratsiu zarunt
dobu, ako je zaruéna doba poskytovana dodavatefom,
v pripadoch, ak je to é, vy ie § ych vylepSeni
v pripadoch, ak je to relevantné, vykonanie Standardnych vylepeni ac a vyrobcom podra rozhodnutia Gcanych a p isanych vy i podla rozhodnutia
13.3. dodavatera, vratane vykonania servisnych aktualizacii, tj. servisny update softwarového vybavenia zariadenia, zarovef sa vyzaduje k spineniu uvedenej akceptujem 13.3. , vratane vy ia servisnych 4cii, t. servisny update
povinnosti poskytnutie sicinnosti objednavatela, softwarového vybavenia zariadenia, zarove sa vyzaduje k spineniu uvedenej
povinnosti poskytnutie si¢innosti objednavatefa,
134 dodéavky a zabudovanie nahradnych dielov, ktoré su potrebné k riadnej a bezporuchovej prevadzke zariadnia, vratane demontaze, odvozu a likvidacie K . dodavky a Zab_udovaﬁle "ahm.dny(.:h dle,lov' Ktoré st ;??Irebne « nad_nej a, :
- pouzitého a nepotrebného spotrebného materialu, naplni a nahradnych dielov, akeeptujem 134, bez’?.otUChcveJ pre\md;ke zariadnia, vvralane dvevmont'aze,'odv(')zu 2 \lkvwdaole
pouzitého a nepotrebného spotrebného materidlu, néplni a nahradnych dielov,
v pripadoch ak je to relevantne, vykonanie validcii a kalioracil zariadenta (resp. jeho relevantnych Gasti) s perididicitou poda odporuenia virobcu vpripadoch ak je to relevantné, vykonanie validacii  kalbrcii zariadenia (resp.
13.5. akceptujem 13.5.|jeho relevantnych &asti) s perididicitou podla odporu&enia vyrobcu zariadenia, min.
min. v8ak jedenkrat ro¢ne, i Pr
vsak jedenkrat roéne,
vykonanie i ych kontrol a vo vyrobcom
vykonanie pravidelnych technickych kontrol a Vo vyrobcom rozsahu a intervale podfa servisného manualu, min. véak jedenkrat predpisanom rozsahu a intervale podla servisného manualu, min. véak jedenkrat
13.6. ro¢ne, pricom poslednu takuto kontrolu je dodavatel povinny vykonat mesiac pred uplynutim zaruénej doby a bezplatne odstranit’ vSetky zistené vady a akceptujem 13.6.|ro¢ne, pricom poslednu takuto kontrolu je dodavatel povinny vykonat mesiac pred
nedostatky s vynimkou vad uvedenych v bode 19. tejto Casti, uplynutim zaruénej doby a bezplatne odstranit vietky zistené vady a nedostatky s
vynimkou vad uvedenych v bode 19. tejto Casti,
13.7. vykonanie dalSich servisnych Gkonov a ¢innosti predpisanych prislusnou pravnou upravou a aplikovatelnymi normami, akceptujem 13. vkonanie dalSich servisnjch Gkonov a Sinnosti predpisanych prisluSnou pravnou

Upravou a aplikovate/nymi normami,
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prace (servisné hodiny) a dojazdy servisnych technikov dodavatela z a do miesta

13.8. prace (servisné hodiny) a dojazdy servisnych technikov dodavatela z a do miesta instalacie zariadenia v ramci zabezpecenia zaru¢ného servisu, akceptujem 13.8.5 o . 5 o DA )y
instalacie zariadenia v ramci zabezpetenia zaruéneho servisu,
. " 4 . N P . o s . . A . 5 vykonanie akychkolvek neplanovanych oprav a udrzby, ktoré nevyplyvaju zo
13.9. %ZTQ;”;:;:ZEZ;Z:{:‘;::’2:2!?;2?2;gr:?‘(/fé:‘l:nzzyé:g;?nej oprravy,l 20 senvisného pldnu virobeu ak takéto oprava je nevyhnuina za akceptujem 13.9. servlsneho planu vyrobcu zarladeqla ak takato oprava Je nevyhnutna za ucelom
ia vratane ainej opravy,
technicka telefonicka podpora a zarover poradenstvo pri prevadzkovani zanadenla i i ého pi la denne 24/7, technlckéylele!onlc}(é pod'pora a zérpveﬁ por'adenslvo pri prevédquvan( Za”",idema
13.10 pricom dodavatel musi garantovat funkénost a 4 tohto Kli o akceptujem 13.10| prostrednictvom klientského pracoviska dodavatela denne 24/7, pricom dodavatel
musi garantovat funkénost a prevadzku tohto klientskeho pracoviska.
Objednavatel je opravneny \mdu ktort zisti na zariadeni pocas zarucnej doby,
nahlasit 4 i klientskeh v
Objednavatef je opravneny vadu, ktoru zisti na zariadeni pocas zaruénej doby, nahlasit dodavatelovi prostrednictvom klientského pracoviska prlpgde,’ak komynllk‘acnym kansiom k\lgntskgho pracovwska}iodavale\'a e
dodavatefa. V pripade, ak komunikacnym kanalom klientského pracoviska dodavatela je emailova komunikacia, za moment nahlasenia vady sa ema!lova‘kcmvunlkaclz-'], za momenl pahlasenla vady sa povazuje momen( pruaI'\a
povazuje moment prijatia emailovej spravy a [ V pripade ak ikacny kanalom i ého pracoviska 4 je fax, za moment emalloyej spravy dodavgtelom. V pripads ak kgmu_mkacnym kanal?rr_| kientskéha

14. nahlasenia vady sa povazuje moment prijatia faxovej spravy dodavatefom. V pripade ak &nym kanalom é i <) la je akceptujem 14. prﬁ:cgvlska do_dava}efa Je f'ax, Zé momemv nahiasenia \mdy sapovazuje moment
telefénna linka, za moment nahlasenia vady sa povazuje moment spatného ického alebo potvrdenia a jeho evidencia, quana fgxovej spravy dodav'atelo‘m: M prlpgde a.k komunikagnym kanglom_
vratane mena oznamovatefa, telefénneho &isla pre potvrdenie a struéného opisu vady. kllentskeﬁg pracoviska d_f)dg\mtela Je tglefpnna linka, za momen( nahlasenia vady

sa povazuje moment spatného telefonického alebo emailového potvrdenia

objednavatela a jeho evidencia, vratane mena oznamovatela, telefénneho Cisla

pre potvrdenie a struéného opisu vady.

\ pnpade pouzitia emailovej spravy kvoli nedostupnosti telefonnej linky, ktord tvrdi
V pripade pouzitia emailovej spravy kvoli nedostupnosti telefonnej linky, ktord tvrdi objednavatel, je dodavatel povinny preukazat, Ze telefonna linka bola ie pavinny » Ze telefonna linka bola dostupna,
dostupna, pokial nebude suhlasit' s tvrdenim objednavatela o nedostupnosti tejto linky. Dodavatel nenesie zodpovednost za nedostupnost telefonnej pokial nebude stihlasit s tvrdenim objednavale\a 0 nedostupnosti tejto linky.

15. linky v pripade, ak dojde k vpadku poskytovanych telekomunikacnych sluzieb a dodavatef tito skutocnost preukaze objednavatefovi. Objednavater je akceptujem 15. Dodévatel nenesie zodpovednost za nedostupnost telefonnej linky v pripade, ak
opravneny k telefonickému hlaseniu podporne nahlasit nefunkénost alebo vadu zariadenia tieZ zaslanim emailovej spravy na vyssie uvedenu emailova dojde k vypadku posky ikacn ..‘s\uzweb a tito
adresu dodavatela. skutognost preukaze obj ednavatelovn Objednavatel je opravneny k telefonickému

hlaseniu podporne nahlasit nefunkénost alebo vadu zariadenia tiez zaslanim
emailovej spravy na vy3sie uvedenu emailovi adresu dodavatefa.
Servisny technik dodavatefa je povinny nastupit na odstranenie vady v mieste intalacie zariadenia do 24 hodin od nahlasenia v pracovny defi medzi _SL?N'S.nY tech.mk d9davalera le povinny ngslupﬁ na odslrar}emev vady v ""es{e

16. 7:00 a 16:00 hod., resp. do 12:00 hod. nasledujticeho pracovného diia, pokial vada bola nahlasena po 16:00 hod. pracovného dria alebo pocas akceptujem 16. |ns.'ala(:|e zariadenia do _24 hodin od nah!asema v pracovny def‘ medz‘\ 7:00a
mimopracovného diia. 16.09 hoc!., resp. do 12:00 hod. na's\ed\{juceho pra(iovr\eho dna, poklgr va({a bola

nahlasena po 16:00 hod. pracovného diia alebo pogas mimopracovného dria.
V pripade, ak to povaha Ziuj a [ je povinny cit
V pripade, ak to povaha umoZfiuje, [ je povinny ie vady / poruchy vzdialeného pristupu. Dodavatel odstranenie vady / poruchy pomocou vzdialeného pristupu. Dodavatel je
161 je opravneny zacat odstrafiovat vadu formou vzdialeného pristupu v lehote najneskér do 12 hodin od nahlasenia v pracovny defi medzi 7:00 a 16:00 akceptujem 161 opravneny zacat ' vadu formou 10 pristupu v lehote
- hod., resp. do 12:00 hod. nasledujiceho pracovného dria, pokial vada bola nahlasena po 16:00 hod. pracovného diia alebo po¢as mimopracovného ""|najneskor do 12 hodin od nahlasenia v pracovny defi medzi 7:00 a 16:00 hod.,
dnia. resp. do 12:00 hod. nasledujuceho pracovného diia, pokial vada bola nahlasena
po 16:00 hod. pracovného dria alebo pocas mimopracovného dia.
17. Dodavatel je povinny pocas trvania zarugnej doby odstranit vady v nasledujacich lehotach od nastupu na opravu: akceptujem 17. Dodévatef je povinny pocas trvania zéruZne] doby odstrénit vady v nasledujdicich
lehotach od nastupu na opravu:
17.1. oprava vady, pri ktorej nie je potrebna dodavka nahradného dielu najneskoér do 48 hodin, akceptujem 17.1. :g:’:& vady, pri ktorej nie je potrebna dodavka nahradného dielu najneskor do 48
17.2. oprava vady s dodavkou nahradného dielu najneskér do 72 hodin. akceptujem 17.2.|oprava vady s dielu do 72 hodin.
Dodavatel je povinny nastlpit na odstranenie vady a tito vadu odstranit a uviest'
Dodavaterl je povinny nastlpit na odstranenie vady a tito vadu odstranit a uviest zariadenie do beZnej prevadzky v lehotach vy3sie uvedenych. V zariadenie do beznej prevadzky v lehotach vyssie uvedenych. V pripade
18. pnpade nedodrzania mektorej z uvedenych lehot, ma ob|ednévalel pravo pozadovat od dodavatela za kazdé jedno porusenie zmluvnu pokutu za akceptujem 18. nedodrzania niektorej z uvedenych lehét, méa objednavatel pravo pozadovat od
nie lehot spojenych so zarukou v r vyske: dodavatela za kazdé jedno porusenie zmluvnu pokutu za nedodrzanie lehot
spojenych so zarukou v nasledujlcej vyske:
nedodrzanie lehoty prichodu servisného technika alebo nezacatie odstrafiovania
181 nedo_dr'zavnle lehoty p[\chodu §?N\sneho tvechnvlka alebovneza‘cane ods(rantfvgqla vad)f fprmou vzdlal?neh‘o pnstypu : 100 eur za kazd( zacatl hodinu akceptujem 181 vady formou vzdialeného pristupu : 100 eur za kazd( za¢att hodinu omeskania,
- omeskania, najviac viak do vysky 10% kupnej ceny zariadenia a to pre kazdy jednotlivy pripad omeskania dodavatela, " [najviac vSak do vysky 10% kupnej ceny zariadenia a to pre kazdy jednotlivy pripad
omeskania dodavatela,
nedodrzanie dohodnutych lehét na odstranenie vady i: 100 eur za kazdd zacat hodinu omeskania, najviac véak do vysky 10% kulpnej ceny zariadenia . " o o Ie!mt na o \{ady i: 100 eurvza kazdd zatatd
18.2 ato pre kazdy jednotlivy pripad omeskania dodévatefa. akceptujem 18.2.| hodinu omeskania, najviac vsak do vysky 10% kupnej ceny zariadenia a to pre
kazdy jednotlivy pripad omeskania dodavatefa.
Zéaruka sa nevztahuje na vady, ktoré sposobi objednavatel neodbornou
19 Zaruka sa nevztahuje na vady, ktoré spsobi resp. pouzivanim v rozpore s navodom na obsluhu. Zaruka sa akceptujem 19 manipuléciou resp. pouzivanim v rozpore s navodom na obsluhu. Zaruka sa tiez
. tiez nevztahuje na vady, ktoré vznikni v désledku Zivelnej pohromy vy$$ej moci alebo vandalizmu. : nevztahuje na vady, ktoré vzniknt v désledku Zivelnej pohromy, vy$Sej moci alebo
vandalizmu.
Ak pocas trvania zaruénej doby, dojde k vade k(ora nespada pod zarucny servis,
poskytne obj ktoré zahfiia
6 4cie pri rieSent i a hladania rieSenia pre
Ak pocas trvania zarugnej doby, dojde k vade, ktora nespadé pod zaruény servis, dodavatel poskytne objednavatelovi telefonické poradenstvo, ktoré odstranenie problému. V pripade, ak by ob]ednavatel ani po telefonickom rieSeni
zahffia telefonické konzultacie pri rieSeni incidentov a problémov a hradania rieSenia pre odstranenie problému. V pripade, ak by objednavatel ani po problému, nevedel tento problém odstranit, dodavatel zabezpeti vyslanie
telefonickom rieseni problému, nevedel tento problém odstranit, 4 r ¢i vyslanie servisného technika do miesta inStalécie zariadenia, akeeptuiem / servisného technika do mlesta instalcie zariadenia, pricom servlsny zésah je do
20. prlcom servisny zasah je do jednej hodiny od nastipenia na odstranenie problému poskytovany bezplatne vratane dopravy do/z miesta instalacie P 20. jednej hodiny od u na a problému y bezplatne

V pripade, servisny zasah trva dlhSie ako jednu hodinu od nastupu a si¢asne sa nejdna o vadu spadajlcu pod zaruény servis, je

dodavatel opravneny si tétovat ___ Eur bez DPH za kazdu dalSiu hodinu trvania servisného zasahu vratane do/z miesta instalacie zariadenia,
maximalne véak 30 Eur bez DPH za kaZdu dalSiu hodinu.

70,00 € na hodinu

vratane dopravy do/z miesta intalacie zariadenia.

V pripade, ak servisny zasah trva dihsie ako jednu hodinu od nastupu a sucasne
sa nejedna o vadu spadajucu pod zaruény servis, je dodavatel opravneny si
Ugtovat cenu servisnej hodiny uveden v Prilohe €. 2 - "Kalkulécia ceny” za kazdu
dalsiu hodinu trvania servisného zasahu vratane do/z miesta inStalacie zariadenia,
maximélne viak 70,00 EUR bez DPH za kazdd dalSiu hodinu.
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Dodavatel nesie zodpovednost za to, Ze sluzby servisu a tdrzby zari: ia budu é v najvy$sej kvalite tak, aby vyht sali

Dodavatel nesie zodpovednost za to, Ze sluzby servisu a udrzby zariadenia budu
poskytované v najvyssej dostupnej kvalite tak, aby vyhovovali potrebam

21. potrebam objednavatela. Sluzby budu poskytované s nalezitou odbornou starostlivostou a prostrednictvom oséb, ktoré majui potrebnu kvalifikaciu a akceptujem 21. . Sluzby budd 1é s nalezitou odbornou starostlivostou a
skusenosti nevyhnutné na pinenie svojich povinnosti. prostrednictvom os6b, ktoré maju potrebnu kvalifikéciu a skisenosti nevyhnutné
na plnenie svojich povinnosti.
V pripade, ak sa po uzatvoreni zmluvy preukaze, Ze na relevantnom trhu (trhu
V pripade, ak sa po uzatvoreni zmluvy preukéze, Ze na relevantnom trhu (trhu krajin EU) existuje cena (dalej "nizsia cena") za rovnaké alebo krajin EU) existuje cena (dalej "nizSia cena") za rovnaké alebo porovnatefné
porovnatelné pinenie ako je obsiahnuté v zmluve a dodavatel uz preukazatelne v minulosti za takuto nizSiu cenu plnenie poskytol, resp. poskytuje, plr‘lgme ?,kf,’ le obs|a||1nut§ v zmkluve‘ a dodavatsl uz preg}(azate\rég ;/ m\réu!ogtj}a
22. pri€om rozdiel medzi nizSou cenou a cenou podfa zmluvy je viac ako 5% v neprospech ceny podla zmluvy, zavazuje sa dodavatel poskytntt akceptujem 22. takdto nizsiu cenu;)lvnenltle pos’ yt_o ! ’eksp's‘ﬂ“ e, pncor:n rozdiel g;e 2l Inlzsou
objednavatelovi pre takéto pinenie objednané po preukézani tejto skuto&nosti dodato&nti zfavu vo vyske rozdielu medzi nim poskytovanou cenou podia cgenou a cenou p'0 a ,Zm uvyje'\{lac ako A %V ne_prospec' ceny pod'a zm uvy,'
tejto zmluvy a nizSou cenou. zavazuje sa dodavatel poskytnut objednavatelovi pre takéto pinenie objednané po
preukazani tejto skutoénosti dodato¢nu zlavu vo vyske rozdielu medzi nim
poskytovanou cenou podra tejto zmluvy a nizSou cenou.
V pripade, ze a  zlavu podra predcha ] bodu e do 60
V pripade, ze 4 I zfavu podra predchadzaju bodu k do 60 dni od ¢ pisomnej vyzvy objednavatela, bude sa takéto g"'do,d tiorrucenlavplsofmnej wzvy qufeinava(lela, .bLI',‘de sa (ake:_o kq[]ame
23. konanie dodavatela povaZovat za porusenie jeho zmluvnych povinnosti, pricom objednavatel je opravneny uplatnit' si z tohto titulu u dodavatela akceptujem 23. E. adva’e al prc‘;vazov'a za 'porL;s‘er;;eJ.e |o§|m avr:yc dpodvl'nm:sr\, pnclom 4 pokut
zmluvnu pokutu stanovenu vo vyske zisteného rozdielu, t.j. rozdielu medzi poskytovanou cenou podra tejto zmluvy a nizSou cenou. oojecnavatel je opravneny uplatnit siz tofito ililu u dodavate'a zmivnu pokuu
stanovenu vo vySke zisteného rozdielu, tj. rozdielu medzi poskytovanou cenou
podra tejto zmluvy a nizSou cenou.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohladavky, ktoré vznikni dodavatelovi z tohto
Zmluvné strany sa dohodli, ze avky, ktoré vzniknt doda i z tohto ého vztahu, [ nie je opravneny postupit tretim osobam zmluvného vztahu, df)}:jlavaler nie je opravneny postipit tretim ‘?SObim bez
24. bez predchadzaijt sthlasu obj Postapenie pohladavok bez predchadzajiiceho stihlasu objednavatela je neplatné. Sthlas akceptujem 24, preconatzalt sl'JhIasu M atné. Sthias objed ez tofa i
objednavatera je platny len za podmienky, Ze bol na takyto tikon udeleny 4dzajlci pisomny suhlas zdravotnictva SR. precet sthlasu tefa je neplatne. Suhlas objednavatela je
platny len za podmienky, Ze bol na takyto Gikon udeleny predchadzajtici pisomny
stihlas Ministerstva zdravotnictva SR.
Osobné tdaje dotknutych osdb, ktoré st stiéastou tohto zmluvného vztahu su
Osobné tdaje dotknutych osob, ktoré st sugastou tohto zmluvného vztahu st spractivané kupujlcim na vopred vymedzeny el v stlade s A na vopred vy Y Gel v sulade s Nariadenim
Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto Europ'skeh'o parlamensu a Rady (EL{) 2016/679 o ocryvane fyzwgkych O,SOb pri
25. akceptujem 25. spractivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto tidajov a zakona NR SR

udajov a zakona NR SR ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Blizie informacie st uvedené na
webovom sidle spolo&nosti www.vusch.sk.

€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov. BlizSie i acie sU uvedené na sidle &nosti
www.vusch.sk.
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